WYROSLES POZA WEASNE PODWORKO? ZAPRASZAMY DO NASZEGO.

W Columbia dzielimy Twoja pasje do aktywnosci na swiezym powietrzu. Cho¢ nasze produkty
sq dostepne na calym $wiecie, z dumq podkre$lamy, ze firma powstata i ma swojq siedzibe
gldwna w regionie Pacific Northwest w Stanach Zjednoczonych — miejscu, gdzie natura jest
naszym placem zabaw.

Kazdy produkt, ktory tworzymy, i kazde zadanie, ktorego sie podejmujemy, inspirowane sq
stowami naszej zatozycielki, Gert Boyle: ..Jest idealnie. Teraz zrébmy to jeszcze
lepiej.”

Jako pionierzy nieustannego doskonalenia nieustannie sie rozwijamy.

Wierzymy, ze przyroda jest naszym wspolnym dobrem, ktore nalezy chroni¢, i dokltadamy
wszelkich staran, by dbac¢ o kondycje naszej planety. Wierzymy w inspirowanie ludzi do pelnego
korzystania z aktywno$ci outdoorowych.

I wierzymy w Ciebie.

0 STANOWISKU

Poszukujemy utalentowanego/-ej Sprzedawey / Doradey Klienta, ktory/-a dolaczy do
zespotu Columbia Retail w Piaseczno

Dolaczysz do zré6znicowanego i dynamicznego europejskiego zespotu Retail, obecnego w 8
krajach.

Na tym stanowisku Twoja rola bedzie kluczowa w zapewnianiu najwyzszej jakosci obstugi
klientow w sklepie. Jako ambasador/-ka marki Twoim zadaniem bedzie rozpoznawanie potrzeb
klientéw, doradzanie w zakresie produktéw oraz proponowanie najlepszych rozwigzan.
Dodatkowo bedziesz wspiera¢ dziatania z zakresu visual merchandisingu w celu zwiekszania
zaangazowania klientéw i sprzedazy.

JAK BEDZIESZ WPLYWAC NA NASZ SUKCES

e Zapewnianie wszystkim klientom doskonatej obstugi poprzez profesjonalne doradztwo
produktowe oraz stosowanie najlepszych praktyk obstugi klienta.

e Reprezentowanie marki Columbia jako jej dumny ambasador, przekazujqc klientom
informacje o aktualnych cechach i korzysciach produktow.



e Budowanie lojalnosci klientéw poprzez wysokiej jakosci interakcje, z celem zwiekszenia
zaangazowania w marke oraz konwersji sprzedazowej.

o Dbanie o wiasciwa ekspozycje produktéw zgodnie z wytycznymi firmy
dotyczacymi visual merchandisingu.

e Wsparcie w zarzadzaniu stanami magazynowymi oraz przyjmowaniu dostaw.
o Utrzymywanie sklepu w nienagannym stanie wizualnym i organizacyjnym.

e Wykazywanie checi do nauki oraz korzystanie ze wszystkich dostepnych mozliwosci
rozwoju i podnoszenia wiasnych wynikéow.

e Budowanie pozytywnej atmosfery pracy oraz efektywnej komunikacji na wszystkich
poziomach organizacji.

e Przestrzeganie polityk i procedur firmy oraz zglaszanie propozycji usprawnien.

CO CZYNI CIE IDEALNYM KANDYDATEM / IDEALNA KANDYDATKA?

e Pierwsze doswiadczenie w obstudze klienta i/lub sprzedazy; doSwiadczenie w handlu
detalicznym bedzie dodatkowym atutem.

o Pasja do obstugi klienta i fatwos¢ w nawiazywaniu kontaktow z ludzmi.

e Dobra znajomos¢ jezyka obowigzujacego w danym kraju; znajomos¢ jezyka angielskiego
bedzie dodatkowym plusem.

o Umiejetnosc¢ pracy zespolowej oraz dobre kompetencje interpersonalne.

e Swoboda w pracy z liczbami (umiejetnos¢ wykonywania prostych obliczen).

e Gotowos$¢ do dotaczenia do zespotu o wysokiej efektywnosci, ktéry lubi wyzwania.
e Zainteresowanie aktywnoscig outdoorowaq i chec dzielenia sie swoja pasja.

e Dyspozycyjnos¢ do pracy w elastycznym grafiku, w tym w soboty, niedziele oraz dni
Swiateczne.

DLACZEGO WARTO DO NAS DOLACZYC?

Oferujemy mozliwo$¢ pracy w firmie, ktéra wywiera pozytywny wplyw na ludzi, miejsca i
produkty, ktore tworzy. Jedng z naszych kluczowych wartosci jest postepowanie w sposob



wiasciwy — nie tylko wobec firmy, ale r6wniez wobec klientéw, pracownikéw i ich
spotecznosci.

Dodatkowo oferujemy:

e Mozliwos¢ zdobywania nowych umiejetnosci, rozwoju potencjatu i awansu wewnatrz
organizacji.

e Prace w inkluzywnym srodowisku, w ktérym réznorodnos$¢ i rownos¢ sprzyjaja
kreatywnoSci oraz wzmacnianiu potencjatu pracownikow.

o Kulture organizacyjna skoncentrowana na dobrostanie pracownikow, aby$ mogl/mogta
by¢ najlepsza wersja siebie.

e Atrakcyjne znizki pracownicze na wszystkie nasze produkty.

Gotowy/-a. aby dolaczy¢ do Columbia? Razem odkryjmy outdoor dla
kazdego!

Aby aplikowal. prosimy o przeslanie CV bezposSrednio do kierownika sklepu

na nastepujacy adres: judyta.chaber@columbia.com lub przez link

Columbia Sportswear Company ceni roznorodnos¢, wspiera inkluzywnosc¢ oraz zacheca do
indywidualnej ekspresji w miejscu pracy. Nie tolerujemy zadnych form nekania ani
dyskryminacji wobec naszych kandydatéw lub

pracownikow. JesteSmy pracodawcg zapewniajacym réwne szanse.
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