BOGGI

M I L A N O

W BOGGI Milano wierzymy w wartos¢ witoskiej doskonatosci, dbatos¢ o detale oraz autentyczne
relacje z kazdym klientem. Dla nas kazda sprzedaz to spotkanie, a kazdy klient to historia. Wejscie
do butiku to doswiadczenie wspétczesnej elegancji.

Rola

Jako Doradca Klienta/Doradczyni Klienta bedziesz prawdziwym Ambasadorem Marki: z troska witasz
kazdego klienta, rozumiesz jego potrzeby i prowadzisz go przez spersonalizowane i niezapomniane
doswiadczenie zakupowe. Twéj wktad bedzie kluczowy dla wzmacniania wizerunku marki oraz
realizacji celéw sprzedazowych poprzez wysoka jakos¢ obstugi i budowanie relacji opartych na
zaufaniu.

Obowiazki

» Zapewnianie wyjatkowej obstugi, podnoszenie jakosci kazdej interakcji z klientem oraz promowanie
Marki, produktéw i programéw lojalnosciowych.

* Rozpoznawanie potrzeb klienta, prezentowanie produktéw z pasjg oraz doradzanie najlepszego
wyboru.

e Budowanie dtugoterminowych relacji z klientami, opartych na zaufaniu i lojalnosci.

* Promowanie sprzedazy uzupetniajgcej.

» Aktywne uczestnictwo w realizacji indywidualnych i zespotowych celéw sprzedazowych.

* Profesjonalne rozpatrywanie zapytan i reklamacji klientéw we wspétpracy z Kierownikiem Sklepu.
* Dbanie o porzadek i wizerunek sklepu (strefa sprzedazy i zaplecze) zgodnie ze standardami marki.
» Wsparcie dziatan zwigzanych z zarzgdzaniem towarem.

* Pomoc w obstudze kasy i realizacji procedur zgodnie z polityka firmy.

Kogo szukamy

* Masz duzg pasje do mody i obstugi klienta.

» Wyrdzniasz sie elegancja, empatia i umiejetnosciami interpersonalnymi.
* Jeste$ osobg proaktywng, nastawiong na wyniki i chetng do nauki.

* Masz pozytywne nastawienie i potrafisz pracowac zespotowo.

» Doswiadczenie w branzy modowej, luksusowej lub premium bedzie dodatkowym atutem.

Co oferujemy

Praca w BOGGI Milano to mozliwos¢ dotaczenia do eleganckiego i dynamicznego $rodowiska, w
ktérym troska o klienta i pasja do stylu sa wspdlnymi wartosciami. Staniesz sie czescig zgranego
zespotu, ktdéry ceni wspoétprace, zaufanie i wspdlne osigganie wynikéw. Zapewniamy ciggte szkolenia
z zakresu produktu, sprzedazy i kultury marki oraz wspieramy rozwdj wewnetrzny w ramach
miedzynarodowej, dynamicznie rozwijajacej sie firmy.

Prosimy o przestanie CV na adres mailowy: jakub.kotuniak@boggi.com

~Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez B. Polska Sp. z 0.0. oraz R&D Services z siedzibg w
Warszawie 02-672, ul Domaniewskiej 50B, jako Administratora Danych, w celu przeprowadzenia obecnej (oraz
przysztych rekrutacji na to samo lub inne stanowisko - opcjonalnie) rekrutacji zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych oraz z dniem 25 maja 2018 r. zgodnie z Ogélnym Rozporzadzeniem o Ochronie Danych
Osobowych. Jestem swiadomy, ze podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do przeprowadzenia
rekrutacji. Zapoznatem/tam sie z Klauzulg Informacyjng zamieszczong w ogtoszeniu o prace.”




